
DIRETORIA DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 
 

•  Banco de Alimentos 

•  Restaurante Popular 

•  Qualificação Profissional 

•  Serviço do Terminal Rodoviário 

•  Bolsa Família 

•  Benefício de Prestação Continuada 

•  Projeto Tecendo o Amanhã 

•  Bate Latas 

• Departamento de Gestão de CRAS e UMAS  



BANCO DE ALIMENTOS 

Especificação 2009 2010 2011 
2012 

  

Total de 

Alimentos 

Arrecadados 

149.832,4

9 kg 

120.9013,

59 kg 

324.659,5

1 kg 

720.527,5

8 kg 

 Nº Instituições 

Beneficiadas 
105 97 160 198 

 Nº Pessoas 

atendidas 
91.392 187.000 57.000 266.300           



O Banco Municipal de Alimentos desenvolve ainda o 

Programa de Aquisição de Alimentos – PAA, na 

modalidade de compra direta local da Agricultura 

Familiar com doação Simultânea – CDLAF, a seleção do 

município foi realizada por  meio de concorrência a edital 

público via Ministério de Desenvolvimento Social e 

Combate á Fome. 



Total de Alimentos 

Adquiridos 

Total de 

Agricultores 

participantes 

Total de entidades 

beneficiadas 

387.090,34 kgs   173 agricultores 

familiares 

 48 

Metas para 2013 
 

•      Angariar doações como : campanhas com orgães 

públicos empresas e promoções para adesão de novos 

mantenedores e doadores de alimentos. 



• Atualização  do site e do sistema para melhores 

informações e divulgação nas mídias e comunidades 

sobre a importância do banco de alimentos.  

•  Verificar a possibilidade de estudo junto a 

Procuradoria/Auditoria/ Receita Federal e outros 

segmentos para viabilização de uma unidade própria de 

Dotação Orçamentária para o Banco de Alimentos, para 

aquisição de  materiais de consumo e outros em 

conformidade com a  necessidade do momento. 



•   Visita in loco às entidades, com intuito dar orientações 

quanto a higienização do local, acondicionamento de 

alimentos, oficinas de aproveitamento integral dos 

alimentos, receitas práticas e econômicas, técnicas de 

combate ao desperdício,  higiene pessoal  dos 

manipuladores, uso dos Equipamentos de Proteção 

Individual (EPIs), uniformes  e outros. 

 



•      Projeto  da  CONAB juntamente com o Banco de 

Alimento, para participar do Programa de Aquisição de  

Alimentos- PAA, junto a CECAF – Central das 

Cooperativas da Agricultura Familiar, onde será 

beneficiada a aproximadamente 100 (cem)   entidades  

cadastradas no Banco, visto que a CECAF entregará ao 

Banco, os alimentos e o mesmo fará a distribuição as 

entidades sem nenhum ônus financeiro para município. 

Este projeto está em fase de aprovação   junto a CONAB. 



• Finalização da Execução do Projeto de Aquisição da 

Agricultura Familiar – PAA, com realização de 

Prestação de Contas no SINCOV – Sistema de 

Cadastro e Convênios  - Valor do Projeto                     

R$ 1159.205,90 

• Adesão do Município a nova Modalidade do PAA, cujo 

repasse financeiro passará a ser fundo a fundo para 

manutenção do Programa e transferência direta para 

os agricultores familiares 



• Execução do Projeto de Modernização do Banco 

Municipal de Alimentos, com recursos oriundos de 

captação via edital publicado pelo MDS. 

• Finalizar processos de reforma do banco de alimentos 

e modernização do mesmo. 



RESTAURANTE POPULAR 
 

Refeições 2009 2010 2011 2012  

 servidas 

diariamente 
1.000 1.000 1.000 1.000 

Servidas 

anualmente 
240.000 240.000 240.000 245.000 



Metas para 2013 

 

•  Manutenção dos serviços com 245.000 refeições servidas 

no Restaurante Popular , sendo (1.000 refeições por dia) 

•  No que se refere à parte estrutural ainda existem 

demandas a serem finalizadas, pois a reforma de adequação 

de acordo com a Vigilância Sanitária foi inicializada em 2012  



e ainda não concluída por falta de recursos. Para a 

finalização das obras está previsto instalação da pia 

exclusiva para lavagem de mãos, tanques para a 

higienização (cubas em inox), colocação de telas 

milimétricas e de protetores para luminárias, ralos 

com sistema abre e fecha. 

•  Construção de caixas e de gordura e novo 

escoamento de esgoto. 



QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 

Modalidades   

Higiene e Beleza : Cabeleireiro,Manicure/Pedicure, 

Massagem e Limpeza de Pele 

Confecção: Corte e Costura,Peças Intimas e Modelagem 

Artesanato : Bordados em ; predaria,a mão,Vagonite, 

Confecção de Flores,Confecção de flores em tecido, Biscuit, 

Decopagem, Confecção de Caixas de presente e Pintura em 

peça de gesso 

Alimentação: Pães e Roscas, Salgadas, Quitandas e Doces 

Cristalizados e Confeitaria 



Número de Usuários Capacitados 

 2009  2010  2011  2012 

 

2.714 5.208 5.460 4.500 



Metas para 2013 
 

 

 

•   Divulgação e acompanhamento dos cursos de 

Qualificação Profissional da SEMAS 

•    Acompanhamento sistemático do processo de 

Qualificação dos Beneficiários do Bolsa Família por 

meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino 

Técnico e Emprego – PRONATEC – do Plano Brasil sem 

Miséria 



SETOR DE SERVIÇO SOCIAL DO TERMINAL 

RODOVIÁRIO 

Especificação  2009  2010  2011  2012 

Pessoas atendidas 1.530 2.069 1.799 4.115 

Atendimentos diversos 9.676 9.837 6.405 8.200 



Metas para 2013 
 

 
 

•  Garantia de atendimento humanizado e 

encaminhamento adequado as pessoas em situação de 

rua e migrantes em situação de vulnerabilidade social  

•  Garantia de concessão de passagens para recambio 

daqueles que possuem vínculos familiares em seu local 

de origem após realização de estudo técnico. 



PROGRAMA BOLSA FAMÍLIA  

Especificação 2009 2010 2011 2012 

Total de Famílias 

Cadastradas no 

CADÚnico 

59.711 66.610 84.556 107.927 

Total de Famílias 

Cadastradas e com 

cadastrados com perfil 

(P.B.F.)140 R$ Percapta 

Não 

disponível 

Não 

disponível 
52.552 78.762 

Número de Famílias 

Beneficiárias 
29.854 35.164 30.473 28.972 



Metas para  2013 

• Direcionar o IGD para ações a serem desenvolvidas 

com os beneficiários do Cadastro Único e P.B.F: compra 

de um carro para o departamento do Programa Bolsa 

Família, bem como a destinação de um espaço físico 

adequado, com painel de senha, salas privativas, baias, 

funcionários suficientes e capacitados para o atendimento 

aos beneficiários e um arquivo com espaço maior e com 

melhores condições de manuseio dos cadastros, sendo 

uma exigência do MDS. 



• Realizar capacitações semestrais com os técnicos, 

cadastradores, digitadores, coordenadores do Programa 

Bolsa Família, e técnicos responsáveis pelo Programa na 

Saúde e Educação, objetivando maior interação das 

partes envolvidas e o trabalho em rede. 

• Realizar busca ativa, com o objetivo de incluir novas 

famílias no P.B.F., em situação de pobreza no município 

de Goiânia, conforme índice do IBGE.  

 



  

• Realizar visita domiciliar de 30% dos cadastros que 

encontram-se na base do município; 

• Visitas domiciliares do CGU – Controladoria Geral da 

União realizada anualmente (para averiguação e 

auditoria); 

•  Continuidade do processo de inclusão dos 

beneficiários do BPC no Cadastro Único. 

 



BENEFÍCIO DE PRESTAÇÃO 

CONTINUADA (BPC)  

Especificação  2009  2010  2011    2012 

Pessoa com 

Deficiência 
10.368 11.283 13.575 13.995 

Pessoa Idosa 11.367 11.822 12.731 13.097 

Total de 

Beneficiários 

 

21.735 

 

 23.105 

 

26.306 

 

27.092 



•     Garantir a Inclusão dos Beneficiários do BPC que 

ainda estão fora do Cadastro Único. 

•    Garantir a execução do Programa BPC na Escola, 

mediante o acompanhamento dos beneficiários e das 

ações intersetoriais desenvolvidas pelo grupo gestor 

municipal do programa, para superação dos obstáculos 

de acesso e permanência na escola do público do BPC 

na Escola, de 0 a 18 anos.  

Metas para 2013 



•   Destacamos as necessidades de 

informatização/internet dos CRAS e UMAS para 

lançamento dos dados no Sistema BPC na Escola/MDS. 

•  Realizar Capacitação e atualização das 

Coordenações e Equipes Técnicas dos CRAS, UMAS, 

CREAS e demais profissionais da Rede Municipal de 

Assistência Social.  



•  Realizar reuniões regionalizadas periódicas com as 

equipes técnicas dos CRAS e UMAS, numa perspectiva 

de garantir o processo de capacitação, acompanhamento 

e avaliação continuado; 

•    Garantir a execução do PROGRAMA BPC TRABALHO - 

Programa de Promoção do Acesso das Pessoas com 

Deficiência Beneficiárias do Benefício de Prestação 

Continuada da Assistência Social à Qualificação 

Profissional e ao Mundo do Trabalho.  

 



•  Garantir divulgação do Programa BPC. 

•  Realizar Fórum de Discussão e articulação 

intersetorial do BPC/SUAS nos territórios de 

abrangência dos CRAS e UMAS. 



 PROJETO TECENDO O AMANHÃ 
  

 O Projeto visa o enfrentamento à pobreza, através 

de qualificação profissional, oportunizando o alcance de 

aprendizado na área de moda e vestuário, priorizando as 

mulheres beneficiárias do Programa Bolsa Família, como 

alternativa de geração de renda e construção de 

autonomia e emancipação socioeconômica das famílias. 

 PROJETO EM EXECUÇÃO 



Metas para 2013 

   

  

 Execução do Projeto Tecendo o Amanhã – 

estratégias de divulgação, junto a mídia e comunidade 

finalizar os processos conforme cronograma do MDS. 



 

PROJETO BATE LATAS 

 

  O projeto Bate Latas tem como objetivo principal 

contribuir para a inclusão social e o desenvolvimento do 

protagonismo de crianças e adolescentes pertencentes a 

famílias em situação de vulnerabilidade no município de 

Goiânia e possibilitar a inserção social, através da 

realização de atividades sócio-educativas, que 

possibilitem a ressignificação e fortalecimento do vínculo 

de pertencimento social.    

                          

 PROJETO EM EXECUÇÃO 



Metas para 2013  

  

 

  Execução do projeto dentro do prazo 

prorrogado, finalizar os processos em andamento, 

expansão do projeto a todos os Centros de 

Referência em Assistência social - CRAS, criar 

estratégias para divulgação do projeto nas 

comunidades. 



Unidades Público 2012 

 

CRAS 

Famílias  atendidas 24.463 

Pessoas atendidas 32.654 

 

UMAS 

Famílias atendidas 11.064 

Pessoas atendidas 14.618 

DEPARTAMENTO DE GESTÃO DE CRAS E 

UMAS 

         ATENDIMENTOS NOS CRAS E UMAS 



METAS PARA 2013 

•     Informatização dos CRAS e UMAS para melhor 

atendimento para CadÚnico. 

•  Viabilizar a necessidade de reforma geral de todas as 

unidades CRAS e UMAS 

•     CRAS e UMAS trabalhando em rede; 

•      Implantação de novos CRAS em regiões carentes em 

atendimentos socioassistênciais. 

 



 Fusão entre CRAS e UMAS, para potencializar os 

atendimentos nas regiões de Abrangência. 



•  Remanejar funcionários para balancear o deficit nas 

unidades. 

•      Serão chamados novos concursados e será feita 

realização de Processo Seletivo Simplificado para 

suprir a necessidade de funcionários. 

•     Formação continuada/ capacitação para os 

técnicos; 

•     Avaliação continuada  para as atividades da equipe 

técnica; 

•     Realizar acompanhamento das famílias. 



•   Realizar visitas domiciliares; 

•   Acompanhamento prioritário das famílias em 

descumprimento de condicionalidades do PBF. 

•   Acompanhamento prioritário das famílias com 

membros beneficiários do BPC e benefícios eventuais. 

•   Realizar oficinas/grupos de convivência com famílias. 

•   Implantar o Serviço de Convivência de 0 a 6 anos. 

 



•   Fortalecer os serviços de convivência de 

adolescentes de 15 a 17 anos de idade; 

•  Realizar atividades de gestão de território, 

articulando a rede de atenção social básica 

(específico para o CRAS de referencia); 

•  Orientação/acompanhamento para inserção 

no BPC; 

 



•      Encaminhamento para inserção de famílias no 

CadUnico; 

•      Realizar cursos de capacitação profissional para 

beneficiários do PBF; 

•      Formação continuada para educadores; 

•      Equipe técnica somente nos CRAS e no UMAS  só 

quando se fizer necessário; 

•     Transferir ou Construir do CRAS Jd. Cerrado; 

•     Construção do CRAS Real Conquista; 

•      Reforma e Ampliação do CRAS Vera Cruz II; 



 

•     Suprir os déficits de Educadores Sociais; 

•     Transformar UMAS Aroeiras em CRAS AROEIRAS; 

•     Transformar o UMAS Guanabara em CRAS 

GUANABARA; 

•     Redefinir o CRAS da Vila Redenção transformando em 

CREAS CENTRO SUL; 

•      Redefinir o CRAS  da Vila União; 



•      Reposição de todas as PLACAS DE IDENTIFICAÇÃO 

nas Unidades que não se encontram em conformidade 

com as normas do MDS; 

•      Adequar as Unidades quanto a acessibilidade; 

•      Compra de materiais  permanentes pois todas as 

Unidades estão com materiais deteriorados, entre outros. 


